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ABSTRACT

Pets provide us with entertainment as we go about our daily lives. Bathing, eating, and fun activities
Jor animals to keep them entertained are all necessary 1o keep pets clean and healthy.Due to limited rime and
busyness, animal owners are not always able to be close to their pets, and as a result, they are unable to care
for these animals, so they require a place and means of care, as well as care for their beloved animals. This
pet hotel website was designed to make it easier for owners to order day care and care for their beloved pets
without regard for space or time constraints.This website was created with UML (Unified MarkUp
Language). he SDLC (Software Development Life Cycle) method was used to build this website, which
includes the stages of analysis, design, manufacture, and testing. This website was built with JavaScript,
PHP, and MySQOL.

Keywords: Pet Hotel, PHP, MySOL, Website.

ABSTRAK

Hewan peliharaan merupakan salah satu hiburan ketika kita melakukan rutinitas sehari-hari. Agar
hewan peliharaan selalu bersih dan sehat maka dibutuhkan beberapa perawatan seperti mandi, makan dan
kegiatan yang menyenangkan untuk hewan agar tidak jenuh. Karena keterbatasan waktu dan kesibukan,
kadang pemilik hewan tidak dapat selalu berdekatan dengan hew an peliharaannya oleh sebab itu tidak dapat
melakukan perawatan terhadap hewan tersebut sehingga membutuhkan tempat dan sarana penitipan sekaligus
perawatan untuk hewan kesayangannya. Rancang bangun website pet hotel ini dibuat agar me mpermudah
pemilik untuk memesan tempat penitipan dan perawatan hewan kesayangannya tanpa batasan ruang dan
waktu. Website ini dirancang menggunakan UML (Unified MarkUp Language). Metode yang digunakan
dalam membangun website ini menggunakan SDLC (Software Development Life Cycle) yang mencakup
tahap Analisa, perancangan, pembuatan, dan pengujian. Website ini dibuat menggunakan JavaScript, PHP
dan MySQL

Kata Kunci: Pet Hotel, PHP, MySQL, Website.

1. PENDAHULUAN

Hewan merupakan salah satu hiburan ketika kita melakukan rutinitas sehari-hari. Hewan merupakan
makhluk hidup seperti manusia yang membutuhkan beberapa perawatan. Seperti mandi, makan dan kegiatan
yang menyenakan untuk hewan agar tidak jenuh. Biasanya pemilik hewan melakukan perawatan hewannya
sendiri tetapi terkadang pemilik hewan tidak ada waktu untuk melakukan perawatan tersebut dan pemilik
juga tidak dapat terus menerus berdekatan dengan hewan piaraannya ketika pemilik hewan harus bekerja
atau harus pergi keluar kota. Sehingga dibutuhkan tempat dan sarana untuk hewan melakukan perawatan dan
dapat dititpkan. Saat ini teknologi dapat mejembatani manusia dengan aktifitas yang ada. Sebuah aplikasi
dapat memudahkan kita untuk melakukan berbagai hal. Salah satunya adalah dalam memesan dan mencari
tempat dan saran untuk pemeliharaan hewan. Teknologi yang semakin maju membuat usaha penitipan dan
pemeliharaan hewan peliharaan bisa menjadi sarana agar bisa mempromosikan jenis usahanya. Dengan
adanya kemajuan di bidang media informasi dan teknologi pada saat ini yang berkembang pesat, salah
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satunya menggunakan media internet. Betty Pet Shop dan merupakan salah satu usaha yang bergerak di
bidang jasa penitipan dan pemeliharaan hewan yang sebelumnya masih menggunakan media sosial seperti
Whatsapp, Instagram dan facebook untuk mempromosikan usaha. Untuk memperluas jangkauan akses dan
kemudahan dalam administrasi pengelolaan pelanggan yang bisa dilakukan pemilik tanpa batasan ruang dan
waktu serta kemudahan dalam memodifikasi data maka pemilik membuat website dinamis yang memiliki

database.
2. METODOLOGI PENELITIAN
Penelitian ini, menggunakan metode System Development Life Cycle (SDLC) , dan beberapa
tahapannya yaitu :
a. Tahapan perencanaan, pada tahap ini dilakukan perencanaan mengenai pembuatan website pet hotel

meliputi jenis-jenis perawatan dan produk yang yang akan dipromosikan dalam website dan
menentukan fitur yang akan dibuat.

Tahapan Analisis, Dalam tahapan analisis penulis melakukan analisa permasalahan dalam pelayanan
dan pengumpulan informasi yang berkaitan dengan pelayanan yang ada dan penulis melakukan
perencanaan pembuatan aplikasi untuk memberikan solusi dalam permasalahan pelayanan saat ini
Tahapan Perancangan, Dalam tahapan perancangan penulis melakukan pembuatan aplikasi
menggunakan metode UML atau Unified Modelling Language. Untuk pembuatan tampilan desain
menggunakan HTML, CSS, dan JavaScript. Pembuatan basis data dan toko hewan menggunakan PHP
dan MySQL.

Tahapan Implementasi, Dalam tahapan implementasi penulis menggunakan software live server untuk
menampilkan halaman web dan localhost phpmyadmin untuk menampilkan database.

Tahapan Uji Coba, Dalam tahapan ini penulis melakukan uji coba yang terdiri dari uji coba pada web
browser dan blacbox testing.

HASIL DAN PEMBAHASAN
Tahap Perancangan Website Pet Hotel

Alur proses website ini akan dijelaskan menggunakan diagram uml , melalui use case diagram
pelanggan. use case diagram admin dan activity diagram . Dalamdiagramuse case. User dapat melihat
halaman awal, melihathalaman grooming, melihat halaman pet hotel, dan melihat halaman toko
online. Pada halaman grooming user bisa memesan atau booking pelayanangrooming yang disediakan,
user juga bisa booking pelayanan per horel yangdisediakan. Pada halaman toko online, user dapat
melihat dan membeli produk-produk yang tersedia. User dapat melakukan order setelahpemilihan
dengan mengisi data diri untuk pengiriman dan akan mendapatkan bukti pembayaran setelah
melakukan order.

i

It b

Gambar 1. Use Case Diagram User Gambar 2. Use Case Diagram User
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Dalam diagram use case admin dapat dilihat admin dapat melihat halaman dashboard, melihat halaman
data user, melihat halaman data grooming, melihat halaman pet hotel dan melihat halaman data toko
online. Admin dapat melihat dan mengisi data user bagi user yang sudah mendaftar atau membuat
akun, admin dapat melihat dan mengisi data grooming bagi user yang sudah melakukan booking
grooming, admin dapat melihat dan mengisidata pet hotel bagi user yang sudah memesan pelayanan
booking pet hotel, dan admin dapat melihat dan mengisi data toko online bagi user yang sudah
melakukan pembelian produk hingga tahap order.
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Gambar 3. Activity Diagram Booking Pet Hotel

Dalam diagram activity booking pet hotel dapat terlihat aktivitas user yang akan menggunakan
pelayanan booking pet hotel. Untuk mengakses pelayanan ini user harus melakukan login terlebih
dahulu kemudian sistem akan menampilkan form untuk pengisian data diri beserta informasi
mengenai tipe kamar yang tersedia yaitu suite, deluxe dan superior. Pengisian data diri berupa nama
pemilik dan nama hewan pemilik, email dan nomor telepon, memasukkan tanggal check in dan tanggal
check out, jenis hewan peliharaan dan produk makanan yang biasa dikonsumsi oleh hewan peliharaan,
slot kamar yang tersedia dan jenis kelamin hewan. Setelah user sudah mengisi semua data secara

lengkap maka user dapat langsung menyimpan dengan klik “submit” dan data akan disimpan oleh
sistem.

2. Rancangan Tampilan
Dalam perancangan halaman website betty petshop terdapat 2 halaman website yang ada didalam
website ini yaitu halaman untuk admin dan halaman untuk user/pengguna.

a. Rancangan Halaman Utama

Dalam awal kunjungan website ini user/pengunjung akan diarahkanmenu halaman utama yang
berisitampilan home, tentang kami, pelayanan,dan kontak.
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HEADER

[[Heme ][ Tentang kami ][ pelavanan

7

Gambar 4. Rancangan Halaman Utama

b. Rancangan Tentang Kami
Dalam halaman tentang kami berisi informasi terkait denganpelayanan yang ada dan
menceritakan sejarah dari petshop ini.

HEADER

tome | [ Tentarxams | [ pelwranan

Tentang Kami 1

Gambar 5. Rancangan Halaman Tentang Kami

¢. Rancangan Halaman Pelayanan
Dalam halaman pelayanan berisi pilihan pelayanan yang tersediadi petshop ini yaitu
grooming, pet hotel, dan Toko Online.

HEADER

[ Home ][ Temenexami |[  pesavanen

Pelayanan 1

Gambar 6 Rancangan Halaman Pelayanan

d. Rancangan Halaman Utama Grooming
Dalam halaman pelayanan berisi pilihan pelayanan yang tersediadi petshop ini yaitu grooming,
pet hotel, dan Toko Online. Setelah pengunjung menjelajahi halaman awal, pengunjung yang
ingin mempercantik hewan peliharaan bisa mengakses halaman salon kecantikan ( Grooming )
untuk detail pelayanan dan booking berisi tampilan home, tentang pelayanan dan booking.
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HEADER
@ [ Home | [ T2ntans | [ Beckina

Grooming

Service 2

Ferawatan Kecantilan

Gambar 7. Rancangan Halaman Utama Grooming

e. Rancangan Halaman Tentang Pelayanan Grooming
Dalam halaman tentang pelayanan berisi informasi terkait denganfasilitas pelayanan grooming

yang disediakan dari petshop ini

HEADER

1
(- (o] (oo e ] [ oesiee ]
Tentang
Pelayanan 2

‘ ' “ ) ‘

Gambar 8. Rancangan Halaman Tentang Pelayanan Grooming

f.  Rancangan Halaman Booking Grooming.
Dalam halaman tentang pelayanan berisi informasi terkait denganfasilitas pelayanan grooming
yang disediakan dari petshop ini. Dalam halaman pelayanan berisi informasi terkait dengan
fasilitas booking grooming untuk pemesanan pelayanan dari petshop ini

HEADER
@ | Home H Tentang Pelayanan || Booking

Booking

Pelayanan 2

Gambar 9. Rancangan Halaman Booking Grooming

¢. Rancangan Halaman Utama Per Horel

Halaman tampilan penitipan hewan ( pet hotel ) ini ditujukan untukpengunjung yang ingin
menitipkan hewan peliharaan |, pengunjung mengakses untuk melihat detail pelayanan dan
booking berisi tampilan home, tentang kami, pelayanan dan hooking.
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HEADER
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Pet Hotel Service 2

Gambar 10.Rancangan Halaman Utama Pet Hotel

Rancangan Tentang Kami Per Hotel
Dalam halaman tentang kami berisi informasi terkait pelayanan pethotel yang disediakan dari
petshop ini.

HEADER
@ Homa Tentang kami Eclayanan Booking

Pelayanan Kami 2

Gambar 11. Rancangan Halaman Tentang Kami Pet Hotel

Rancangan Halaman Pelayanan Per Horel
Dalam halaman pelayanan berisi informasi terkait dengan fasilitas-fasilitas pet hotel yang
disediakan dari petshop ini.

\ HEAQER
; ~ Tentang Kami Eeimanan Bocking

Pelayanan Kami 2
’ 3 l
‘ ’ 3

Gambar 12. Rancangan Halaman Pelayanan Pet Hotel

3
3

Rancangan Halaman Booking Pet Hotel
Dalam halaman pelayanan berisi informasi terkait dengan fasilitas booking pet hotel untuk
pemesanan pelayanan dari petshop ini.
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Gambar 13. Rancangan Halaman Booking Pet Hotel

3. Implementasi
a. Tampilan Halaman Utama
Dalam halaman ini user / pengunjung akan diarahkan menuju halamanutama yangberisi tampilan
home, tentang kami, pelayanan, dan kontak

Home  TentangKami  Piayanan

&
BETTY PETSHOP

Gambar 14. Tampilan Halaman Utama

b. Tampilan Tentang Kami
Dalam halaman tentang kami berisi informasi terkait denganpelayanan yang ada dan
menceritakan sejarah dari petshop ini.

entang Kami
Bty Petshop didirikan pada tahun 20121 oleh Syahwizal Adndaputra Sudamong alamat
Sawangan Depok dengan hujusn memberkan pefayanan kepada pelanggan yang memilli
etwan kesayangan yang membutabkan perhatian dzn perawatan prima ager hewan
kesayangan mereka selsl ampd sehal canti dan eyl Kam juga membenian
pelayanan lempat pengumapan (holtél) bag hewan kesayangan anda

Detty Petshop memilia 2 benaga ahi sakon kecantkan, 2 fenaga admmsstras dan 1 ceang
pangaqa fokn makanan, zksesors, dan alat-alat perawatan khusus hewan anging dan
hcng kesayangan i

Belty Petshog dapat mesmberan pelayanan langsung reservs: oniine atau antar jemput
dari rumah pemilik hewan kesayangannya. Hubungi kamimelalui WA Email kami unhuk
informas: selengiapnya

Gambar 15. Tampilan Halaman Tentang Kami

¢. Tampilan Halaman Pelayanan
Dalam halaman pelayanan berisi pilihan pelayanan yang tersediadi petshop ini yaitu
grooming, pet hotel, dan Toko Online.
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Home Tentang Kami  Pelayanan  Owner

elayanan
Barikut pelayanan yang tersedia di pelshop kami

U B -]

Beauty Salon Pet Hotel Toko Online
e —— T
Gambar 16 Tampilan Halaman Pelayanan

d. Tampilan Halaman Utama Grooming
Dalam halaman pelayanan berisi pilihan pelayanan yang tersediadi petshop ini yaitu grooming,
pet hotel, dan Toko Online. Setelah pengunjung menjelajahi halaman awal, pengunjung yang
ingin mempercantik hewan peliharaan bisa mengakses halaman salon kecantikan ( Grooming )
untuk detail pelayanan dan booking berisi tampilan home, tentang pelayanan dan booking.

% .
Gambar 17. Tampilan Halaman Utama Grooming
e. Tampilan Halaman Tentang Pelayanan Grooming

Dalam halaman tentang pelayanan berisi informasi terkait denganfasilitas pelayanan grooming
yang disediakan dari petshop ini

PELAYANAN

Peliyanan sakan kecantian Betty Petshap menswarkan pelayanan groaming untuk pelanggan yang ingin hewan peliharaan mereka bersih, ragi, terawat dan terirdung;
Pelayanan saloe kecamtikan (grooming) mer pelayaran untuk mems . reraibkan, dan mempercantic hewan pelifaran

mandi, potong kuku. potang buis dan sehagainya
g kami temgatian di ruang terprsah ata g

Berrilit skar, merstinkan pelitaraan mereka sesuai jam pelayanan yang sucdsh dipesar, Kami menyediskan pelsyarar bens
Ancka bisa memiih peiayanan sesua kenginan anda atau bess memili iebih dan s peayanan. Pelayanan Uik
nasng yang berbeda. Dergan pelayanan ini, hewan pelibaraan anda skan bersih

Gambar 18. Tampilan Halaman Tentang Pelayanan Grooming

f.  Tampilan Halaman Booking Grooming.
Dalam halaman pelayanan berisi informasi terkait dengan fasilitas booking grooming untuk
pemesanan pelayanan dari petshop .

PELAYANAN

Anda tertasik dengan pelayanan grooming kami? Anda bisa langsung memesan pelayanan dengan menghlik * Bocking * dan mengsi form untuk pemesanan. Silahian i data

dirl dan data hewan pebharaan anda serta mengisi tawaran pelayanan yang kami sediakan. Happy Grooming |
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Gambar 19. Tampilan Halaman Booking Grooming

g. Tampilan Halaman Utama Pet Hotel
Halaman tampilan penitipan hewan ( per horel ) ini ditujukan untukpengunjung  yang ingin
menitipkan hewan peliharaan , pengunjung mengakses untuk melihat detail pelayanan dan
booking berisi tampilan home, tentang kami pelayanan dan booking

By PR

Gambar 20 . Tampilan Halaman Utama Pet Hotel

h. Tampilan Tentang Kami Per Horel

Dalam halaman tentang kami berisi informasi terkait pelayanan pethotel yang disediakan dari
petshop ni.

Bty Ps.

Tentang Kami

Gambar 21. Tampilan Halaman Tentang Kami Per Hotel

i.  Tampilan Halaman Pelayanan Pet Hotel

Dalam halaman pelayanan berisi informasi terkait dengan fasilitas-fasilitas per hotel yang
disediakan dari petshop ini.

Kami
Ilnﬂ R ng Hnrnemn 'Iﬂllll'lﬂl Berr

- B

l"urnl:urlan Makau 35 Sullarr

in ¥ang Luas

I"ulavan1u Mand\ I"er Ilall

Gambar 22. Tampilan Halaman Pelayanan Pet Hotel
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j-  Tampilan Halaman Booking Pet Hotel
Dalam halaman pelayanan berisi informasi terkait dengan fasilitas booking pet hotel .

Pelayanan

. Al
Gambar 23. Tampilan Halaman Booking Pet Hotel

4. Uji Coba
Uji coba website dilakukan menggunakan blackbox testing. Uji Coba dilakukan dengan
menggunakan browser Google Chrome, Microsoft Edge dan Mozilla Firefox untuk menjalankan
website Betty Pet Shop. Dari hasil pengujian pada Tabel 1, halaman website dapat ditampilkan
dengan baik oleh ketiga browser tersebut.

Tabel 1. Uji Coba pada Web Browser

No Skenario Hasil yang Hasil Nyata Kesimpulan
Pengujian Diharapkan
Dapat Halaman
1 Menggunakan Menampilkan | Website Sukses
Browser Website di dapat
Google Google Ditampilkan
Chrome Chrome
Dapat Halaman
2 Menggunakan Menampilkan | Website Sukses
Browser Website di dapat
Microsoft Microsoft Ditampilkan
Edge Edge
Dapat Halaman
3 Menggunakan Menampilkan | Website Sukses
Brower Website di dapat
Mozilla Mozilla Ditampilkan
Firefox Firefox

4. KESIMPULAN DAN SARAN

Website Betty Pet Shop sudah berhasil dibuat dan diterapkan menggunakan bahasa pemrograman php
dan mysql. Website ini memberikan informasi pelayanan salon kecantikan ( grooming ) dan penitipan hewan
( pet hotel ) selain itu memudahkan pemilik hewan peliharaan untuk memesan layanan tersebut. Dari hasil
pengujian yang telah dilakukan dengan menggunakan tiga browser maka dapat disimpulkan bahwa semua
fitur dapat berjalan dengan baik sesuai dengan yang diharapkan.
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