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Abstract: The main objective of this research is to determine the effect of
leadership on the performance of employees of PT Wika Industri Manufaktur,
to determine the effect of the work environment on the performance of
employees of PT Wika Industri Manufaktur, to determine the effect of work
discipline on the performance of employees of PT Wika Industri Manufaktur.
This research uses a descriptive analytical research design. While the type of
research is a survey. This form of research uses quantitative research methods.
The objects in this study were employees of PT Wika Industri Manufaktur as
many as 81 respondents. Data collection tool using a questionnaire
Keywords: Leadership, work environment, work discipline,
performance.

employee

Abstrak: Tujuan utama dari penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh
Kepemimpinan terhadap kinerja karyawan PT Wika Industri Manufaktur ,
untuk mengetahui pengaruh lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan PT
Wika Industri Manufaktur, untuk mengetahui pengaruh disiplin kerja terhadap
kinerja karyawan PT Wika Industri Manufaktur. Penelitian ini menggunakan
rancangan atau desain penelitian deskriptif analitis. Sedangkan jenis
penelitiannya adalah survai. Bentuk penelitian ini menggunakan metode
penelitian kuantitatif. Objek dalam penelitian ini adalah karyawan PT Wika
Industri Manufaktur sebanyak 81 orang responden. Alat pengumpulan data
dengan menggunakan kuisioner.

Kata Kunci: Kepemimpinan, lingkungan kerja, disiplin kerja, kinerja
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PENDAHULUAN

Perkembangan teknologi membawa manfaat dan kemudahan bagi kerja manusia, namun sisi lain
menimbulkan masalah yang memerlukan perhatian khusus. Ini mendorong orang untuk mengerahkan
seluruh potensinya untuk pengembangan diri dan menggunakan peluang dan sumber daya yang tersedia
untuk memenuhi kebutuhan sehari-hari, baik secara fisik maupun mental ditempat kerja (World Health
Organization, London School of Hygiene and Tropical Medicine, 2017). Bekerja adalah sesuatu yang
dibutuhkan oleh seseorang. Kebutuhan itu bervariasi, berkembang dan berubah, dan seringkali pencipta
bahkan tidak menyadarinya. Seseorang bekerja karena ada sesuatu yang ingin dicapai, dan orang berharap
aktivitas kerjanya mengubah sesuatu yang ingin dicapai, dan orang berharap aktivitas kerjanya berubah
menjadi situasi yang memberikan kepuasan lebih dari sebelumnya (World Health Organization; London
School of Hygiene and Tropical Medicine, 2017). Menurut (Sadikin, 2020) manajemen SDM adalah
pendekatan strategis dan koheren untuk pengelolaan aset organisasi yang paling berharga, yaitu orang-
orang yang bekerja di sana, yang secara individu dan kolektif berkontribusi pada pencapaian tujuannya.
Dengan kata lain, pada prinsipnya manajemen SDM menggunakan konsep yang sama dengan manajemen
pada umumnya, namun memiliki pendekatan khusus yang secara khusus ditujukan untuk mengelola
sumber daya manusia, karena karyawan dan perusahaan adalah dua hal yang tidak dapat di pisahkan.
Apabila karyawan memilki produktivitas dan motivasi kerja yang tinggi, maka roda perusahaan akan
berjalan dengan lancar, yang pada akhirnya akan membawa hasil dan prestasi yang baik bagi perusahaan.
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Apabila produktivitas kerja pegawai tinggi maka yang didapat akan tinggi, sebaliknya jika produktifitas
pegawai rendah yang mereka hasilkan akan rendah (Andika Wijaya, 2020)

Lingkungan kerja mempengaruhi terhadap kinerja karyawan. Lingkungan kerja merupakan faktor
eksternal baik fisik maupun non fisik dalam suatu organisasi (Abrar Firdiansyah, 2021).

Lingkungan yang menyenangkan merupakan faktor kunci yang memungkinkan karyawan menghasilkan
kinerja yang optimal. Lingkungan kerja yang mendukung adalah salah satu yang memiliki kemampuan
untuk melibatkan karyawan dalam pekerjaan mereka. Studi oleh (I Nyoman Tri Sutaguna, Muhammad
Yusuf, Rian Ardianto & Wartono, 2023) menyatakan bahwa lingkungan kerja yang baik salah
satunya meningkatkan produksi dan efesiensi karyawan, yang pada gilirannya meningkatkan efesiensi
organisasi dan dapat mengurangi biaya perusahaan.

Kepemimpinan adalah orang yang tau bagaimana menyusun strategi, tahu bagaimana membuat rencana
dan dapat menjadi motivator bagi bawahan untuk menghasilkan hasil yang efektif dan efisien (Purwadi,
2020). Kepemimpinan adalah kemampuan untuk mempengaruhi orang lain dalam suatu kelompok untuk
mencapai tujuan tertentu (Widodo,2020) .

Kepemimpinan adalah kekuatan aspirasi, kekuatan mental, dan kekuatan moral kreatif yang mampu
membuat anggota mengubah sikap untuk menyesuaikan diri dengan keinginan pemimpin (Syaleh, 2019).
Manajer meningkatkan keterampilan, komitmen, keterampilan untuk memahami nilai-nilai organisasi dan
kerjasama tim untuk meningkatkan kinerja organisasi, jika manajemen dapat menerapkan kepemimpinan
yang tepat, maka karyawan akan merasa puas, yang pada akhirnya mampu memperbaiki
kinerjanya(Utama, 2019)..

Disiplin berdampak pada kinerja pegawai perusahaan. Disiplin kerja merupakan salah satu faktor
terpenting yang mempengaruhi kesuksesan seseorang, setiap orang yang bekerja mengharapkan
kesuksesan dari tempat kerjanya. Dasar dan kunci keberhasilan karyawan adalah kesadaran dan keinginan
seseorang untuk mematuhi semua peraturan organisasi dan norma sosial yang berlaku. Nurani adalah
sikap seseorang yang secara sukarela mengikuti semua aturan dan sadar akan tugas dan tanggung
jawabnya, sehingga dia mengikuti atau memenuhi semua tugasnya dengan benar, bukan karena paksaan.
Kesiapan adalah sikap, tingkah laku, dan perbuatan seseorang menurut peraturan perusahaan, baik tertulis
maupun tidak tertulis. Jadi seseorang siap mengikuti semua aturan dan memenuhi kewajibannya baik
secara sukarela maupun dibawah tekanan. (Hasibuan, 2018). Hal tersebut harus menjadi perhatian para
atasan melalui peraturan yang lebih ketat agar para pekerja mengikuti peraturan yang berlaku sehingga
para pekerja mengikuti peraturan yang berlaku sehingga para pekerja memiliki harga diri dan disiplin
dalam bekerja.

Manajemen menggunakan kinerja dalam evaluasi kinerja rutin atas kinerja organisasi dan karyawan
berdasarkan standar, tujuan dan sasaran yang telah ditentukan kriteria (Muizu, 2019). Kinerja pegawai
dalam suatu organisasi ditentukan oleh sikap dan perilaku pegawai terhadap pekerjaannya serta orientasi
pegawai terhadap pekerjaannya (Nizamuddin, 2018). Kinerja adalah produk atau keberhasilan
keseluruhan seseorang dalam melakukan tugas dalam kurun waktu tertentu dibandingkan dengan berbagai
peluang seperti standar kerja, sasaran atau kriteria sasaran (Purwadi, 2020) .

Kinerja sebagai hasil kerja yang berterkaitan dengan tujuan organisasi, seperti kualitas, efisiensi dan
kriteria kinerja lainnya (Rumengan & Khaddafi, n.d.) . Penilaian kinerja adalah alat yang berguna tidak
hanya untuk mengevaluasi pekerjaan seorang karyawan, tetapi juga untuk mengembangkan dan
memotivasi karyawan (Robbins, 2018). Pendapat (Irwandy 2017) membatasi efisiensi adalah kuantitas
dan kualitas pekerjaan atau layanan yang diberikan oleh seluruh unit kerja.

Ketika karyawan memiliki masalah kinerja, itu berdampak besar pada kemajuan karyawan dan seluruh
tim. Padahal kinerja personel berkaitan erat dengan operasional perusahaan. Ketika kinerja perusahaan
memburuk, kualitas produk juga menurun drastis.

Kemudian konsumen dapat kecewa terhadap perusahaan karena produk kualitas produk yang menurun,
hal tersebut menyebabkan turunnya omzet dan citra perusahaan. Dampak dari masalah kinerja pegawai
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cukup besar dan saling berkaitan. Oleh karena itu, perusahaan harus dengan cepat mengidentifikasi
potensi dan masalah kinerja di masa depan.

Penelitian ini dilakukan pada PT WIKA INDUTSRI MANUFAKTUR merupakan salah satu perusahaan
yang bergerak dalam bidang Assembling Motor Listrik yang mempunyai brand GESITS. Fenomena
dalam penelitian ini adalah adanya permasalah kinerja karyawan yang berdampak pada penurunan
semangat kerja serta disiplin kerja.

Berdasarkan hasil observasi peneliti di lapangan bahwa penurunan kinerja karyawan di sebabkan oleh
berapa hal yaitu kepemimpinan, lingkungan kerja dan disiplin kerja. Berkaitan dengan Kepemimpinan
adalah dengan adanya dualisme di dalam perusahaan yang membuat karyawan bimbang dalam
melaksakan perintah dari atasan. Hal ini bererati berkaitan dengan kepamimpinan organisasi yang belum
sesuai dengan apa yang diharapkan oleh perusahaan. Berkaitan dengan Lingkungan Kerja adalah adanya
suasana lingkungan kerja yang kurang kondusif yaitu dengan adanya menutupi masalah yang terjadi yang
di sebabkan oleh orang bawaan “Relasi dari manajemen”. Hal ini tidak sesuai dengan harapan
perusahaan. Berkaitan dengan Disiplin Kerja adalah seringnya karyawan datang telat, sering ijin tidak
masuk kerja dengan alasan yang tidak tepat. Hal ini tidak di harapkan oleh perusahaan.

METODOLOGI PENELITIAN

Desain penelitian yang digunakan oleh penulis adalah metode kausal. Metode kausal adalah studi yang
dilakukan untuk mengidentifikasi luas dan sifat hubungan sebab akibat. Analisis akar penyebab dapat
dilakukan untuk menilai dampak perubahan spesifik terhadap standar yang ada, berbagai proses, dll.
Menurut (Sugishirono, 2017), kajian kausal adalah penelitian yang bertujuan untuk menemukan
hubungan kausal antara keberadaan variabel independen (variabel bebas) dan variabel dependen (variabel
terikat). Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh kepemimpinan, lingkungan, dan
disiplin kerja terhadap kinerja karyawan. Penelitian ini menggunakan data kuantitatif dan menggunakan
metode pengumpulan data dengan menyebarkan kuesioner di PT WIKA INDUTSRI MANUFAKTUR.
Berdasarkan lokasi yang ditentukan, populasi yang digunakan sebagai objek penelitian adalah karyawan
PT Wika Indusrti Manufaktur, yang mencakup karyawan di bagian plant perusahaan. Populasi penelitian
terdiri dari 88 karyawan. Menurut (Arikunto, 2019), sampel adalah bagian atau perwakilan dari populasi
yang diteliti. Dari sini dapat disimpulkan bahwa sampel adalah perwakilan parsial atau representatif dari
populasi yang diteliti. Menurut (Sugiyono, 2018) sampel adalah bagian dari jumlah dan karakteristik yang
dimiliki oleh populasi tersebut sampel yang diambil dari populasi tersebut harus betul-betul representatif
atau mewakili populasi yang diteliti. Besaran atau ukuran sampel ini sangat tergantung dari besaran
tingkat ketelitian atau kesalahan yang diinginkan peneliti. Populasi dalam penelitian ini sebanyak 88
orang yang semuanya akan di jadikan subjek atau sampel dalam penelitian ini. . Model skala yang
digunakan adalah Skala Likert, dimana Skala likert memiliki kebaikan dimana terdapat keragaman tingkat
keputusan dengan bobot atau nilai pada setiap jawaban. Pengujian validitas dan uji realibilitas adalah
dengan teknik Alphs Cronbach. Uji statistic yang dilakukan meliputi : Uji Validitas, Uji Reabilitas,
Anaisa Linier, Uji Koefisien Korelasi, Uji Koefisien Determinasi, dan analisis data dilakukan dengan
menggunakan SPSS 26.0.

HASIL DAN PEMBAHASAN

Uji Validitas

Uji validitas digunakan untuk mengukur valid atau tidaknya suatu kuisioner. Pengujian ini dilakukan
dengan menggunakan Correlad Item Total Corelation. Pengujian ini menggukan 81 responden untuk
menguji validitas suatu kuisioner. Suatu kuisioner dinyatakan valid apabila r hitung (tabel correlated item
total correlation) > r tabel (tabel Product Moment). Karena responden pada pengujian ini 81 responden
mmakan nilai r tabelnya 0,216. Pernyataan berjumlah 28 butir atas 4 variabel Utama, yaitu
kepemimpinan, lingkungan kerja , disiplin kerja dan kinerja karyawan. Adapun hasil uji validitas terhadap
kuesioner yang diisi oleh responden adalah valid. Hal ini dibuktikan dengan bahwa r hitung setiap item
pernyataan lebih besar dari nilai r tabel atau 0,216. dengan tingkat signifikan untuk semua item
pernyataan pada level 0,05

Uji Reliabilitas

Uji reliabilitas digunakan untuk mengukur bahwa variabel yang digunakan untuk mengukur bahwa
variabel yang digunakan benar-benar bebas dari kesalahan sehingga menghasilkan hasil yang konsisten
meskipun diuji berkali-kali. Hasil uji reliabilitas akan menghasilkan Cronbach Alpha. Suatu variabel
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dikatakan reliabel jika nilai Cronbach alpha >0,60 (Sugiyono, 2016).Dari empat variable Utama yaitu
kinerja karyawan, kepemimpinan, lingkungan kerja dan disiplin kerja memiliki Cronbach alpha > 0,6
sehingga dapat dikatakan semua pernyataan yang digunakan dalam kuisioner penelitian ini adalah
reliabel.

Uji Asumsi Klasik

Uji Normalitas

Uji ini ditujukan untuk menguji data yang telah diteliti memiliki distribusi normal atau tidak, analilis ini
menggunakan rumus kolgomorov smirnov (Sugiyono, 2015). Adapun pengambilan keputusan dapat
dirumuskan bila nilai signifikan > 0,05 maka data berdistribusi normal Dari hasil pengujian dengan
metode one sampel kolomogorov-smirnov test dengan signifikasi 0,200 yang lebih besar dari 0,05 dan
dapat dikatakan bahwa nilai residual terdistribusi secara normal.

Uji Multikolinieritas

Untuk mendeteksi ada atau tidaknya multikolinieritas di dalam model regresi adalah dilihat dari VIF
(Variance Inflation Factor) dan tolerance (TOL). Regresi bebas dari masalah multikolinieritas jika nilai
VIF < 10 dan nilai TOL > 0,1 (Ghozali, 2016). Hasil pengujian VIF dan TOL dari model regresi
perhitungan nilai VIF menunjukan nilai VIF kepemimpinan adalah 1,380 , nilai VIF lingkungan kerja
adalah 1,399 dan nilai VIF disiplin kerja 1,798. Tidak ada satu variabel independent dalam model regresi.
Hasil perhitungan juga menunjukan nilai tolerance masing-masing variabel yaitu kepemimpinan sebesar
0,75, lingkungan kerja sebesar 0,715 dan disiplin kerja sebesar 0,556. Ini berarti menunjukan bahwa tidak
ada variabel independent yang memiliki nilai tolerance kurang dari 0,1. Maka dapat disimpulkan bahwa
tidak ada multikolinieritas dari folerance dalam model regresi.

Uji Heterokedastisitas

Berdasarkan uji heterokedasitas terlihat bahwa titik-titik menyebar secara acak serta tersebar baik di atas
maupun dibawah angka 0 pada sumbu Y. hal ini dapat dikatakan tidak terjadi heterokedasitas pada model
regresi

Analisis Regresi Linier Berganda

Y =19.479 + (0,248 X1) + (0,361 X2) + (0,607 X3) + ¢

Berdasarkan perhitungan SPSS 26 diatas dapat disimpulkan sebagai berikut:

1. Nilai konstanta (a) memiliki nilai positif sebesar 19.479. Tanda positif artinya menunjukan pengaruh
yang searah anatara variabel independent dan variabel dependen. Hal ini menunjukan bahwa jika
semua variabel independent yang meliputi kepemimpinan (X1), lingkungan kerja (X2), dan disiplin
kerja (X3) bernilai 0% atau tidak mengalami perubahan, maka nilai kinerja karyawan 19.479

2. Nilai koefisien regresi untuk variabel kepemimpinan memiliki nilai positif sebesar 0,248. Hal ini
menunjukan jika kepemimpinan mengalami kenaikan 1% maka kinerja karyawan akan naik sebesar
0,248 dengan asumsi variabel independent lainya dianggap konstan. Tanda positif artinya
menunjukan pengaruh yang searah antara variabel independent dan variabel dependen.

3. Nilai koefisien regresi untuk variabel lingkungan kerja memiliki nilai positif sebesar 0,361. Hal ini
menunjukan jika lingkungan kerja mengalami kenaikan 1% maka kinerja karyawan akan naik sebesar
0,361 dengan asumsi variabel independent lainnya dianggap konstan. Tanda positif artinya
menunjukan pengaruh yang searah antara variabel independent dan variabel dependen.

4. Nilai koefisien regresi untuk variabel disiplin kerja memiliki nilai positif sebesar 0,607. Hal ini
menunjukan jika lingkungan kerja mengalami kenaikan 1% maka kinerja karyawan akan naik sebesar
0,248 dengan asumsi variabel independent lainnya dianggap konstan. Tanda positif artinya
menunjukan pengaruh yang searah antara variabel independent dan variabel dependen.

Uji Hipotesis

Koefisien Determinasi

Dari uji determinasi dapat dilihat dari R square adalah sebesar 0.448 atau 44,8% yang artinya variabel
kinerja karyawan dapat dipengaruhi sebesar 44,8% oleh kepemimpinan, lingkungan kerja, dan disiplin
kerja. Selisihnya sebesar 55,2% (100% - 44,8%) di pengaruhi oleh faktor atau variabel lain yang tidak
digunakan dalam penelitian ini.

Uji t Parsial
1. Pengaruh variabel kepemimpinan (X1) terhadap kinerja karyawan (Y)
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Pada tabel 4.17 nilai t hitung pada variabel kepemimpinan sebesar 2.116. Maka dalam hal ini t hitung
(2.116) > t tabel (1.991) dan nilai signifikan 0,038 < 0,05 sehingga dapat disimpulkan variabel
kepemimpinan berpengaruh signifikan terhadap terhadap kinerja karyawan

2. Pengaruh variabel lingkungan kerja (X2) terhadap kinerja karyawan (Y)
Pada tabel 4.17 nilai t hitung pada variabel lingkungan kerja sebesar 1.863. Maka dalam hal ini t
hitung (1853) <t tabel (1.991) dan nilai signifikan 0,06 > 0,05 sehingga dapat disimpulkan variabel
lingkungan kerja tidak berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan. Hal ini dapat dilihat dari
fenomena langsung yang terdapat di perusahaan bahwa tata letak dekorasi yang kurang rapi dapat
menurunkan kinerja pegawai. Hasil tersebut di perkuat oleh penelitian yang dilakukan oleh (Okni
Livia Ningsih, Hammam Zaki, dan Wan Laura Hardilawati, 2022) yang berjudul “Pengaruh Motivasi
Kerja dan Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Karyawan pada Hotel Dyan Graha Pekanbaru”.
Dimana hasil penelitiannya menunjukan bahwa lingkungan kerja tidak berpengaruh signifikan
terhadap kinerja karyawan

3. Pengaruh variabel disiplin kerja (X3) terhadap kinerja karyawan (Y)
Pada tabel 4.17 nilai t hitung pada variabel disiplin kerja 3.673. Maka dalam hal ini t hitung (3673) >
t tabel (1.991) dan nilai signifikan 0,00 < 0,05 sehingga dapat disimpulkan variabel disiplin kerja
berpengaruh signifikan terhadap terhadap kinerja karyawan

KESIMPULAN DAN SARAN

Berdasarkan hasil uji pada variabel kepemimpinan secara parsial berpengaruh signifikan dan
berkontribusi positif terhadap kinerja karyawan PT WIKA Industri Manufaktur. Berdasarkan hasil uji
pada variabel lingkungan kerja secara parsial tidak signifikan dan berkontribusi negative terhadap kinerja
kerja karyawan PT WIKA Industri Manufaktur. Berdasarkan hasil uji pada variabel disiplin kerja secara
parsial berpengaruh positif terhadap kinerja karyawan PT WIKA Industri Manufaktur

Setelah dilakukan statistic diketahui bahwa pengaruh variabel bebas yang paling besar pengaruhnya
adalah disiplin kerja, sehingga variabel tersebut perlu menjadi perhatian karena sangat mempengaruhi
tingkat kinerja karyawan itu sendiri

Bagi perusahaan penelitian ini dapat dijadikan pertimbangan untuk meningkatkan lagi kinerja kerja
karyawan, sehingga perusahaan perlu melakukan beberapa keputusan untuk memperhatikan situasi yang
ada di perusahaan agar terciptanya tujuan perusahaan yang sudah ditentukan. Hasil penelitian ini dapat
dijadikan bahan referensi bagi penelitian lain yang akan melaksanakan penelitian selanjutnya di bidang
manajemen sumber daya manusia yang berkaitan dengan kepemimpinan, lingkungan kerja dan disiplin
kerja guna meningkatkan kinerja karyawan.
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